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베트남 은행, 고액 금융거래 생체인증 의무화 시행

(NIPA 하노이IT지원센터)

○ 2024년 7월부터, 베트남 온라인뱅킹 거래 시 1회 이체액 1,000만 VND

이상, 1일 이체액 2,000만VND이상인 경우 지문·안면인식 등의 생체인

증이 필요(관련법령 : 결정 2345호 (2345/QD-NHNN)*)

* 온라인 결제 · 카드 결제에 서비스 및 계정 소유자 식별, 사기 위험 최소

화, 불법적인 결제 계정 및 전자 지갑 거래 방지( 중앙은행, 2023. 12.)

○ (추진 경과)

- 7월 5일 오후까지 1억 8천만 개의 베트남 내 은행 계좌에서 칩 기반 ID

카드 신분증을 통해 약 1900만 개의 계좌에 대한 생체인증 진행.
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시점 거래 통계
생체인증 의무화 이전 

(06월 기간)

1천만 VND이상의 거래는 거래량의 8%를 차지하며 

하루 평균 180만~200만 건의 거래가 발생
생체인증 의무화 이후 

(07월 05일까지)

1천만 VND이상 거래는 거래량의 8.2%를 차지해 지

난 10일 동안 최고 수준을 기록

○ (과제) 중앙은행은 사이버 공간에서 은행 서비스의 보안, 안전 및 기밀

성 강화를 위해 하기 해결 필요 과제 제안

- 온라인 뱅킹 거래의 안전과 보안에 관한 새로운 방식을 연구하고 시행

- 금융 기관 및 결제 중개업체의 정보 기술 인프라 업그레이드 및 의료, 교

육, 전자상거래, 국제 결제 등 타 산업과의 원활한 연결 확대

- 정보보안 강화, 첨단범죄 예방 및 처리 협조, 고객의 법적 권리 보호

- 농촌 및 외곽 지역의 주민들에게 다가가기 위한 통신 및 공공 교육, 혁신 

및 4.0 기술 적용을 통해 금융 지식 향상
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